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Lucas Silvino da Silva (Teltec Solutions) <lucas.silvino@teltecsolutions.com.br> 21 de agosto de 2023 às 17:03
Para: "cpl.alpb@gmail.com" <cpl.alpb@gmail.com>
Cc: "Antonio Cavalcanti (Teltec Solutions)" <antonio.cavalcanti@teltecsolutions.com.br>, "Leonardo Becker (Teltec
Solutions)" <leonardo@teltecsolutions.com.br>

Prezado Sr(a), Pregoeiro(a),

Solicitamos, através da formalização desta consulta, o esclarecimento abaixo em relação ao
PREGÃO PRESENCIAL Nº 19/2023 ALPB, cujo objeto é a “renovação das licenças dos ativos
de rede LAN e WLAN já instalados na infraestrutura da ALPB, pelo período de 60 (sessenta)
meses”.

TELTEC  SOLUTIONS  LTDA.,  pessoa  jurídica  de  direito  privado,  inscrita  no  CNPJ
04.892.991/0001-15, situada na Rua Miguel Daux, 100 - Coqueiros - Florianópolis/SC. CEP
88080-220. Solicita o esclarecimento abaixo:

ESCLARECIMENTO 01:

Analisando a exigência descrita no item " 3 – DESCRIÇÃO DO OBJETO E QUANTIDADE DE
LICENCIAMENTOS", para o item 1, é solicitado:

• Licenciamento  para  Access  Point:  Licenciamento  para  utilização  da  nuvem  de
gerenciamento  dos  dispositivos  do  tipo  ponto  de  acesso  do  fabricante  Cisco  Meraki,
englobando  assistência  técnica,  suporte  e  garantia  do  Fabricante  por  60  (sessenta)
meses.  PartNumber:  LIC-ENT-5YR. Compatibilidade com seguintes modelos da Cisco
Meraki: MR33

O equipamento em questão, MR33, é um equipamento lançado em 2016, ou seja, já com 7
anos de mercado. Com a evolução das tecnologias, este equipamento teve seu anúncio de fim
de venda/vida, publicado em 27/01/2021, com data limite para suporte do equipamento em
21/07/2026.  Ou  seja,  caso  a  ALPB  adquira  o  PartNumber:  LIC-ENT-5YR,  conseguirá  o
licenciamento para utilização da nuvem de gerenciamento dos dispositivos até a data limite dos
60  meses,  mas  a  assistência  técnica,  suporte  e  garantia  serão  limitados  a  21/07/2026.
Qualquer  problema  de  software  ou  hardware  dos  equipamentos  MR33  não  serão  mais
atendidos pelo fabricante Cisco, que já estaria cumprindo suas obrigações legais de oferecer
suporte até 5 anos após a data de anúncio de fim de vida.

Entendemos então que a melhor solução para a ALPB seria a aquisição dos licenciamentos
dos itens 01 e 02 por 36 meses, com assistência técnica, suporte e garantia do Fabricante até
a data limite de 21/07/2026. Está correto nosso entendimento?

Atenciosamente,
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Lucas Silvino da Silva

Executivo de Contas

+55 83 99952-2565 WhatsApp

teltecsolutions.com.br

#Classificação:Externo

cpl alpb <cpl.alpb@gmail.com> 22 de agosto de 2023 às 07:22
Para: brunnou@gmail.com

[Texto das mensagens anteriores oculto]

--
Assembleia Legislativa da Paraíba

Comissão Permanente de Licitação - CPL

Brunno Ugulino <brunnou@gmail.com> 22 de agosto de 2023 às 12:04
Para: cpl alpb <cpl.alpb@gmail.com>

Sim, está correto o entendimento, os licenciamentos do itens 01 e 02 deverão ser ofertados por 36 meses, com
assistência técnica, suporte e garantia do Fabricante até a data limite de 21/07/2026.
[Texto das mensagens anteriores oculto]

--
Brunno Ugulino
Adm. Redes

cpl alpb <cpl.alpb@gmail.com> 22 de agosto de 2023 às 14:13
Para: "Lucas Silvino da Silva (Teltec Solutions)" <lucas.silvino@teltecsolutions.com.br>

Sim, está correto o entendimento, os licenciamentos do itens 01 e 02 deverão ser ofertados por 36 meses,
com assistência técnica, suporte e garantia do Fabricante até a data limite de 21/07/2026.
[Texto das mensagens anteriores oculto]

[Texto das mensagens anteriores oculto]
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