ILUSTRISSIMO SENHOR PREGOEIRO DA ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DA
PARAIBA.

Ref: Pregao Presencial n.° 25/2019

Oi Mével S.A. — em recuperacio judicial, sociedade anénima, com sede no Setor Comercial
Norte, quadra 03, Bloco A, Ed. Estagdo Telefonica — Térreo — Parte 2, Brasilia, inscrita no
CNPJ sob o n°® 05.423.963/0001-11, doravante denominada “Oi". por seus representantes

legais, com fulcro no art 18 do Decreto n ° 5 .450/2005. apresentar I[mpugnacao aos termos do
Edital em referéncia, pelas razdes a sequir expostas:

Razdes de Impugnacio

A Assembleia Legislativa do Estado da Paraiba instaurou procedimento licitatario na
modalidade pregao, na forma presencial, sob o n ° 25/2019 visando a “contratagdo de empresa
especializada no ramo para a prestagao de Servigo Telefonico Moével Pessoal - SMP (Movel-
Movel, Movel-Fixo e dados), nas modalidades Local. Longa Distancia Nacional {LDN) e Longa
Distancia Internacional (LDI), com area de registro na Paraiba, a ser executado de forma
continua, com cessdo de até 80 (oitenta) aparelhos celulares, para atender as necessidades
desta Casa Legislativa, pelo prazo de 24 (vinte e quatro) meses, conforme as especificagdes e
condi¢des constantes, conforme especificado no Anexo | - Termo de Referéncia deste Edital,
na forma estabelecida na Resolugao n° 1.412/2009 "

Contudo, a Oi tem este seu intento frustrado perante as imperfeigbes do Edital, contra as quais

se investe, justificando-se tal procedimento ante as dificuldades observadas para participar de
forma competitiva do certame.

Saliente-se que o objetivo da Administragido Publica ao iniciar um processo licitatorio &
exatamente obter proposta mais vantajosa para contratagao de bem ou servigo que lhe seja
necessario, observados os termos da legislagdo aplicavel, inclusive quanto a promogao da
maxima competitividade possivel entre os interessados.

Entretanto, com a manutencao das referidas exigéncias, a competitividade pretendida e a
melhor contratagdo almejada. poderao restar comprometidos o que n&o se espera, motivo pelo
qual a Oi impugna os termos do Edital e seus anexos. o que o faz por meio da presente
manifestacao. g



ALTERAGOES A SEREM FEITAS NO EDITAL E NOS ANEXOS

1. EXIGENCIA DE COMPROVAGAO DE QUESTAQ SUBJETIVA NO ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA

O item 6.3.1.3 alinea “a" do Edital exige. a titulo de comprovacao da qualificagéo técnica, a
apresentacao de " Atestado(s) de Capacidade Técnica da licitante. emitido(s) por entidade da
Administragao Federal, Estadual ou Municipal, direta ou indireta, e/ou empresa privada que
comprove, de maneira satisfatéria, aptidao para desempenho de atividade pertinente com o
objeto da presente Licitag&o”.

Porém, o art. 30 da Lei n.° 8.666/93 assim determina:
“Art. 30. A documentagao relativa & qualificagdo técnica limitar-se-3 a:

§ 10 A comprovagdo de aptiddo referida no inciso Il do “caput" deste artigo,
no caso das licitagdes pertinentes a obras e servicos, sera feita por atestados
fornecidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado, devidamente

registrados nas entidades profissionais competentes, limitadas as exigéncias
i

| - capacitagdo técnico-profissional: comprovagao do licitante de possuir em
$eu quadro permanente, na data prevista para entrega da proposta,
profissional de nivel superior ou outro devidamente reconhecido pela
entidade compelente, detentor de atestado de responsabilidade técnica por
execugao de obra ou servigo de caracleristicas semelhantes, limitadas estas
exclusivamente as parcelas de maior relevancia e valor significativo do objeto
da licitagdo, vedadas as exigéncias de quantidades minimas ou prazaos
maximos;

() §50 E vedada a exigéncia de comprovagio de atividade ou de
aptidao com limitagées de tempo ou de época ou ainda em locais
especificos, ou quaisquer outras ndo previstas nesta Lei, que inibam a
participacao na licitagao.” (grifo nosso)

Dessa forma, a Lei de Licitacdo ndo admite em momento algum, a adogao de critérios
subjetivos para comprovacdo da capacidade técnica. O que se exige. é que o atestado

evidencie a sua compatibilidade com o servigo ora licitado e nZo o grau de satisfatoriedade na
sua execugao.



™

IR,
455

o B
}i el b
& '.,_q,‘-,’.‘}-r‘

3

Ademais, o atestado de capacidade técnica nao abrange questdes de cunho subjetivo, mas
apenas objetivo. Assim, n3o hd uma forma pré-determinada para averiguar este grau de
satisfagdo, o que causa uma total inseguranca juridica ao particular por desconhecer os
mecanismos de apuragdo desta satisfagdo pelo 6rgdo. ainda mais, considerando que os
atestados em regra. ndo possuem este tipo de informagao.

Dai surgem as seguintes duvidas. como isto sera avaliado pelo 0rgao? Mostra-se legal e

legitima esta medida que se pretende adotar, ou seja, possui respaldo na lei? A capacidade
tecnica podera ser medida pela satisfagao de outro cliente?

Nota-se, por todo o exposto, que nao ha razdes para prosperar esta exigéncia a qual se mostra
totalmente infundada e ilegal, pois intenciona embutir critérios subjetivos em um documento
que, pela natureza do que se pretende evidenciar (aptidao técnica), é cabalmente objetivo

Logo, ndo ha correlagio com o grau de satisfagéo e a comprovagéo da capacidade técnica de

uma empresa em prestar determinado servico Afinal de contas. o primeiro abarca questio de
cunho eminentemente subjetivo, enquanto a outra, objetivo.

Nesse sentido, o inciso XXI do artigo 37 da Constituicao Federal, ao dispor sobre as exigéncias
de qualificago, estabelece que:

"Art 37 (.

XXI - ressalvados os casos especificados na legislag@o. as obras, servigos,
compras e alienages serdo contratados mediante processo de licitagao
publica que assegure igualdade de condigdes a todos os concorrentes. com
clausulas que estabelegam obrigagdes de pagamento. mantidas as
condicdes efetivas da proposta. nos termos da lei. o qual somente permitira

as exigéncias de qualificagdo técnica e econémica indispensaveis a
garantia do cumprimento das obrigagdes. (.. )" (grifamos)

Os atos da Administragdo Publica, para serem validos, devem respeitar o principio da
razoabilidade, também chamado pela doutrina de Principio da vedagéo de excessos. Ou seja,

as exigéncias perpetradas pela Administragdo ndo poderdo conter excessos e deverdo ser
razoaveis em relagdo ao seu objeto.



A propria Constituicio da Republica determina que somente devem ser toleradas “exigéncias

de qualificagdo técnica e econbémica indispensaveis a garantia do cumprimento cas
obrigagdes.”

Com efeito, a doutrina nacional defende que a atuagao da Administracdo na fase de habilitagao
dos licitantes sem rigorismos intteis e excessivos. que soO fazem afastar licitantes, sem
qualguer vantagem para a Administragio e comprometendo a verdadeira compeligéo.

Para o ilustre Adilson Abreu Dallari':

“A doutrina e a jurisprudéncia indicam que, no tocante a fase de habilitagao,
como o objetivo dessa fase & verificar se aguelas pessoas que pretendem
contratar tém ou ndo condigdes para contratar (essa & a esséncia. isto &, 0
fundamental), interessa para a Administrag@o receber o maior nimero de
proponentes, porque. quanto maior a concorréncia. maior serd4 a
possibilidade de encontrar condicdes vantajosas.

Portanto, existem claras manifestagdes doutrinarias e ja existe
jurisprudéncia no sentido de que, na fase de habilitagdo, nao deve
haver rigidez excessiva; deve-se procurar a finalidade da fase de
habilitagdo, deve-se verificar se o proponente tem concretamente
idoneidade. . Deve haver uma certa elasticidade em funcdo do objetivo, da
razao de ser da fase de habilitagso; interessa, consulta ao interesse
publico, que haja o maior nimero possivel de participantes.”

Como visto, a doutrina é expressa ao exigir cautela na fase de habilitaggo. a fim de nao incidir
em exigéncias exacerbadas, desarrazoadas, e afastar a verdadeira competicdo.  Ad

argumentadum tantum, a prevalecer tal exigéncia, estar-se-a impedindo a participagdo de
diversos potenciais licitantes.

Por todo o exposto, requer a adequagéo do item em comento, de modo que o Ateslado de
Capacidade Técnica, para comprovar a qualificagéo técnica das licitantes, seja relacionado a2
existéncia de compatibilidade do objeto a ser licitado e nio satisfatoriedade em sua execugao,
sob pena de violagao ao art. 30. § 1°, inciso | e § 5° da Lein.° 8.666/93.

! in "Aspectos Juridicos da Licitag3o", 3" edigio, p 88



2. PAGAMENTO VIA NOTA FISCAL COM CODIGO DE BARRAS

O item 15.1 do Edital e o item 15 do Termo de Referéncia estabelecem que o pagamento
devera ser realizado: “através de crédito em Conta Bancaria em favor da fornecedora”.

Ocorre que tal sistema de pagamento encontra-se em dissonancia com o procedimento de
pagamento adotado relativamente aos servigos de telecomunicagdes, uma vez que esses sao
pagos mediante apresentagao de fatura (nota fiscal com codigo de barras), ou mediante SIAF]
nos casos de 6rgaos vinculados & Administragao Publica Federal, como & o caso da ANATEL.

Como & cedigo, o SIAFI & um sistema informatizado que controla a execugao orgamentaria,
financeira, patrimonial e contabil dos 6rgaos da Administragdo Publica direta federal, das
autarquias, fundagdes e empresas publicas federais e das sociedades de economia mista que

estiverem contempladas no orgamento fiscal e (ou) no orgamento da seguridade social da
Uniao.

Assim, as unidades gestoras registram seus documentos (empenho. ordem bancaria etc ) e o
SIAFI efetua automaticamente todos os langamentos contabeis necessarios para se ter

conhecimento atualizado das receitas, despesas e disponibilidades financeiras do Tesouro
Nacional.

Com efeito, esse sistema de faturamento e cobranga, o qual permite o reconhecimento rapido e
eficiente do pagamento, & baseado em codigo de barras.

Qualquer outra forma de pagamento, como o deposito em conta corrente previsto no Edital,
causara ftranstornos ao sistema de contas a receber
contratada.

da empresa de telecomunicagdes

Ademais, a Oi utiliza o sistema de faturamento. por meio de Nota FiscallFatura, emitida com

codigo de barras para pagamento, em apenas uma via, modelo 22, em razdo das varias
vantagens que essa forma de pagamento proporciona.

Tal sistema proporciona vantagens a empresa prestadora dos servigos, haja vista que reduz a
inadimpléncia e garante a salisfagcao do cliente.

Ante o exposto, para a melhor adequagdo do instrumento convocatorio & realidade do setor de
telecomunicagées, requer a alteraga@o do item 151 do Edital e o item 15 do Termo de
Referéncia, a fim de permitir que o pagamento seja realizado mediante autenticagéo de codigo
de barras, facilitando, assim, o reconhecimento eficiente do pagamento. /
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3. A APLICAGAQ DE_PENALIDADE COM PRAZO DIVERSO DO ARTIGO 87, INCISQ !l DA LEI N.° 8.666/93.

O item 16.1, Il do Edital estabelece periodo de suspensao do direito de licitar e contratar pelo
prazo de até 05 anos.

Deve-se observar que ambos o item anteriormente mencionado colide frontalmente com o
disposto no artigo 87, inciso Il da Lei n.° 8.666/93. uma vez que de acordo com o art. 7° da Lei
10.520/02, esse prazo diz respeito apenas ao impedimento de contratar,

A lei de licitagbes estatui que a aplicacdo da penalidade de suspensio temporaria de
participagdo em licitagdo e impedimento de contratar com a Administragdo sera de até 02

(DOIS) anos. Assim, tal item esta em frontal desacordo com o disposto no artigo 87, inciso Ili
da Lei n.° 8.666/93.

Com efeito, 0 art 87, inciso Ill, da Lei n° 8.666/1993 prevé, dentre as modalidades de
penalidades em caso de inexecugdo total ou parcial do contrato, a suspensao temporaria de

participacdo_em licitagio e impedimento de contratar com a_Administracio por até 2
(dois) anos.

Portanto, requer sejam alterados os itens 16.1, I, 16.4, Il e 16.6, | do Edital para que seja
adotado o periodo legal de 02 (dois) anos.

4. DAS PENALIDADES EXCESSIVAS

O item 11.1.4 do Termo de Referéncia determina a aplicagdo de multas que extrapolam o limite
de 10% (dez por cento) sobre o valor do contrato estabelecido pelo Decreto n ° 22.626/33 em
vigor conforme Decreto de 29 de novembro de 1991 A fixagdo de multa nesse patamar
também ofende a Medida Provisdria n.® 2 172/01 (e suas reedicdes), aplicavel a todas as

modalidades de contratagao, inclusive aquelas firmadas entre parliculares e Adminislracao
Publica.

O art. 87, inciso Ill, da Lei de Licitagdes determina que na hipotese de inexecugao total ou
parcial do contrato a Administracao podera aplicar a sangao de “multa, na forma prevista no
instrumento convocatério ou no contrato”. Ocorre que nao ha no dispositivo em questao
qualquer limite a aplicagdo da multa, o que gera, automalicamente. sua interpretacdo
indissociavel com o principio da proporcionalidade, conforme se observa do entendimento de
Margal Justen Filho sobre o tema:

J
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“Entao, o instrumento juridico fundamental para elaboragdo de uma teoria
quanto as sangdes atinenles a confratagdo administrativa reside na
proporcionalidade. Isso significa que, tendo a Lei previsto um elenco de
quatro sangdes, dotadas de diverso grau de severidade, impde-se adequar
as sangdes mais graves as condutas mais reprovaveis A reprovabilidade

da conduta traduzir-se-d na aplicagdo de sangdo proporcionada
correspondente’? (grifo nosso)

Nesse sentido, deve-se guardar a proporcicnalidade entre o fato gerador da sancdo e o
quantum a ser exigido, como bem alinhava o art. 2°, paragrafo Unico, inciso VI, da Lei n°
9 784/1999, por exigir “adequagado entre meios e fins, vedada a imposi¢ao de obrigagGes,

restricoes e sangdes em medida superior aquelas estritamente necessarias para o atendimento
do interesse publico”.

Nao e o que se observa no caso em questao A multa definida no percentual acima exposto

gera para a Contratada gravame completamente desproporcional, ferindo os principios da
proporcionalidade e da prépria legalidade

A doutrina alema do principio da proporcionalidade, amplamente aceita e praticada no sistema
Juridico brasileiro, traz como métedo de sua aplicagdo a analise de seus trés sub-principios:
adequacéo (Geeignetheit), necessidade (Notwendigkeit) e proporcionalidade em sentido estrito
(VerhdltnismaBig im engeren Sinn). O pressuposto da adequacéo determina que a medida
aplicada deve guardar relagao entre meio e fim, de modo que seja a mais adequada para a
resoluga@o da questio. A necessidade diz respeilo a escolha da medida menos gravosa para
atingir sua efetividade. E. por fim, a proporcionalidade em sentido estrito é a ponderacgado entre

0 meio-termo e a justa-medida da acdo que se deseja perpetrar, verificando-se se a medida
alcancara mais vantagens que desvantagens.

Tal principio & reconhecido e definido por José dos Santos Carvalho Filho da seguinte forma:

“Segundo a doutrina alema, para que a conduta estatal observe o principio
da proporcionalidade. ha de revestir-se de triplice fundamento. 1)
adequagdo, significando que o meio empregado na atuagdo deve ser
compativel com o fim colimado; 2) exigibilidade, porque a conduta deve ser
necessaria, nao havendo outro meio menos Qravoso ou oneroso para
alcangar o fim publico, ou seja, o meio escolhido é o que causa o menor

prejuizo possivel para os individuos; 3) proporcionalidade em sentido

2 JUSTEN FILHO. Margal. Comentdrios i Lei de Licitagies e Contratos Adorinistratives. 14, Ed. Sao Paulo: Editors
Dialética, 2010, p. 884.



estrito, quando as vantagens a serem conquistadas superarem as
desvantagens." (grifo nosso)

No presente caso, verifica-se que a sang¢ao de multa fixada no referido percentual até se
encaixam no primeiro pressuposto, sendo adequadas ao cumpnmento de seu fim. No entanto,
0 mesmo ndo se pode dizer quanto a necessidade. A quantidade fixada a litulo de multa &
medida completamente desnecesséria para punir o descumprimento da regra do Edital, uma
vez que poderia causar menor prejuizo para o particular e mesmo assim atingir o fim desejado.
Entende-se que a aplicagdo de multa com fito pedagogico pode ser entendida como razoavel,
mas a sua definicdo em patamares elevados torna a sancdao desnecessaria ISso porque

existem meios menos gravosos, mas mesmo assim a Administragdo optou pela escolha do pior
métado.

Por fim, verifica-se que a sangao aplicada a Contratada ndo preenche também o pré-requisito
da proporcionalidade em sentido estrito, £ flagrante que o presente percentual de multa pune a
Contratada sobremaneira, excedendo-se desarrazoadamente quando se observa o fato que a

ensejou. E perfeita a aplicagao da metafora de Jellinek que “ndo se abatem pardais disparando
canhdes”,

Observa-se, portanto, que a Administragao, ao fixar a penalidade em comento, descumpriu
completamente o principio da proporcionalidade, sendo necessaria a revisao de tal medida.
Cumpre ainda ressaltar que n&o quer a Contratada se eximir do cumprimento das sangoes
estabelecidas se de fato viesse a descumprir o contrato e dar ensejo a resciso deste. Pede-se
apenas que estas sejam aplicadas de forma proporcional ao fato que as ensejou.

Noutro giro, verifica-se que o préprio STJ reconheceu que diante do carater vago do art. 87 da
Lei de Licitagdes, a Administracéo deve-se balizar pelo principio da proporcionalidade:

‘Mandado de Seguranga. Declarag&o de Inidoneidade. Descumprimento do
Contrato Administrativo. Culpa da Empresa Contratada. Impossibilidade de
Aplicagdo de Penalidade mais Grave a Comportamento que nZo ¢ o mais
Grave. Ressalvada a aplicacao de Outra Sancgéo pelo Poder Publico.

Nao é licito ao Poder Publico, diante da imprecisdo da lei, aplicar os
incisos do artigo 87 sem qualquer critério. Como se pode observar pela
leitura do dispositivo, ha uma gradagdo entre as sangdes. Embora nio
esteja o administrador submetido ao principio da pena especifica, vigora no
Direito Administrativo o principio da proporcionalidade.

} CARVALHO FILI 10, José dos Santos. Manu

al de Dircito Administrativo. 24" Ed. rov., ampl. ¢ atual, Rio de
Janeiro: Lumen Jiris Editora, 2011, p. 38
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N&o se questiona, pois, a responsabilidade civil da empresa pelos danos,
mas apenas a necessidade de imposigdo da mais grave sangdo a
conduta que, embora tenha causado grande prejuizo, ndo é o mais
grave comportamento.” (MS n.° 7.311/DF)

Vé-se que tal entendimento corrobora o que fora acima alinhavado, demonstrando que a

fixag@o da sangao, bem como o quantum referente a multa deve ocorrer tendo como base o
principio da proporcionalidade

Por todo o exposto, requer a adequagao do item 11.1.4 do Termo de Referéncia, para que as
multas aplicadas observem o limite de 10% (dez por cento) sobre o valor do contrato.

5. VALOR DA GARANTIA

O item 16.1 do Termo de Referéncia estipula que a garantia a ser apresentada devera
corresponder ao percentual de 5% (cinco por cento) sob o valor do contrato.

Todavia, o artigo 56, § 2°, da Lei 8.666/1993 estipula que a garantia exigida nao excedera a 5%
(cinco por cento) do valor total do contrato.

Como se sabe, a atividade administrativa exige prestigio aos principios da razoabilidade e
proporcionalidade.

Para José dos Santos Carvalho Filho, “razoabilidade é a qualidade do que & razoavel, ou seja,
aquilo que se situa dentro dos limites aceitaveis, ainda que os juizos de valor que provocaram
a conduta possam dispor-se de forma um pouco diversa®'

O principio da regra da raz&o se expressa em procurar a solugao que estad mais em harmonia
com as regras de direito existentes e que, por isso, parece a mais satisfatéria, em atengao a
preocupagao primaria da seguranga, temperada pela justica, que & a base do Direilo.

A Administragdo Plblica esta obrigada a adotar a alternativa que melhor prestigie a
racionalidade do procedimento e de seus fins.

Nesse sentido, Margal Justen Filtho ensina que:

* CARVALHO FILHO, José dos Santos. Manual de Direito Adminisirativo. 24. Ed. Rio de Janeiro: Editora Lumen Juris,
2011, p. 36



"0 principio da proporcionalidade restringe o exercicio das competéncias
publicas, proibindo o excesso. A medida limite & a salvaguarda dos
interesses publicos e privados em jogo. Incumbe ao Estado adotar a medida
menos danosa possivel, através da compatibilizagdo entre os interesses
sacrificados e aqueles que se pretende proteger5.”

O principio da razoabilidade deve ser observado pela Administragdo Publica a medida que sua
conduta se apresente dentro dos padrées normais de aceitabilidade. Se atuar fora desses

padrbes, algum vicio estara, sem dovida, contaminando o comportamento estatal. Nao pode,

portanto. existir violagao ao referido principio quando a conduta administrativa & inteiramente
revestida de licitude.

Com efeito, o principio da razoabilidade se fundamenta nos principios da legalidade e da
finalidade, como ensina Celso Anténio Bandeira de Mello:

“A Administracdo Publica, ao atuar no exercicio de discricdo, tera que
estabelecer critérios aceitaveis do ponto de vista racional. em sintonia com

0 senso normal de pessoas equilibradas e respeitosa das finalidades que
presidiram a outorga da competéncia exercida

Com efeito, o fato de a lei conferir ao administrador certa liberdade (margem
de discri¢ao) significa que Ihe deu o encargo de adotar, ante a diversidade
de situagBes a serem enfrentadas, a providéncia mais adequada a cada
qual delas. Nao significa como & evidente, que Ihe haja outorgado o poder
de agir ao sabor exclusivo de seu libito, de seus humores, paixdes
pessoais, excentricidades ou critérios personalissimos, e muito menos
significa que liberou a Administragdo para manipular a regra de Direito de
maneira a sacar dela efeitos n&o pretendidos nem assumidos pela lei
aplicanda. Em outras palavras. ninguém poderia aceitar como critério
exegético de uma lei que esta sufrague as providéncias insensatas que o
administrador queira tomar; é dizer, que avalize previamente condutas

desarrazoadas, pois isto corresponderia a irrogar dislales a propria regra de
Direito® "

* JUSTEN FILHO, Margal. Comenlérios & Lei de Licitagbes e Conlralos Administralivos 14 Ed. S3o Paulo. Editora

Dialética, 2010, p. 78

“ MELLO. Celso Antonio Bandeira de. Curso de Direito Administrativo. 28 ed. S3c Paulo Editora Malheiros 2010, p.

108.



Logo, quando se pretender imputar & conduta administrativa a condigdo de ofensiva ao
principio da razoabilidade, terd que estar presente a idéia de que a agdo e efetiva e

indiscutivelmente ilegal. Inexiste. por conseguinte, conduta legal vulneradora do citado
principio

Assim, o principio da razoabilidade acarreta a impossibilidade de impor consequéncias de
severidade incompativel com a irrelevancia de defeitos. Sob esse angulo, as exigéncias da Lei
ou do Edital devem ser interpretadas como instrumentais.

Desta feita, a apresentagéo de garantia equivalente ao percentual maximo permitido em Lei
nao é razoavel, razao pela qual se requer a modificagdo do item 16.1 do Termo de Referéncia.
para que a garantia exigida ndo corresponda ao limite maximo de 5% {cinco por cento).

6. REAJUSTE DOS PRECOS

Tendo em vista que o art. 37, inciso XXI. da Constituicéo Federal determina a manutencéao do
equilibrio econdmico-financeiro dos contratos firmados com a Administracao Publica, a Lei n.°
8.666/93 disponibilizou instrumentos aptos a recompor o eventual desequilibrio entre as
vantagens e os encargos originalmente pactuados.

Assim, para a recomposigao da equagao econdmico-financeira, surgiram diversas figuras,
dentre elas o reajuste.

O reajuste nada mais & do que a indexacéo do valor da remuneracao devida ao particular a um
indice de variagdo de custos. E alteragao dos precos para compensar (exclusivamente) os
efeitos das variagbes inflacionarias, mantendo o valor da moeda, sem o que haveria
desequilibrio econémico. com prejuizo de uma das partes.

A Lei n.° 8.666/93, em seu inciso X! do art. 40, determina a obrigatoriedade do Edital conter,
dentre outros, ‘o critério de reajuste, que devera retratar a variagao efetiva do custo de
producao, admitida a adog&o de indices especificos ou setoriais, desde a data prevista para

apresentacao da proposta, ou do orgamento a que essa proposta se referir, até a data do
adimplemento de cada parcela”.

Da mesma forma, o inciso Il do art. 55 da referida Lei elenca como clausula necessaria em

todo contrato a que estabeleca "o preco e as condigbes de pagamento. os critérios, data-base




e periodicidade do reajustamento de pregos, os critérios de atualizagao monetaria entre a
data do adimplemento das obrigagées e a do efetivo pagamento”

E obrigatéria, portanto, a inclus&o de clausula de reajuste, nao sendo uma mera faculdade da
Administragao.

Para Margal Justen Filho:

'O reajuste de pregos se configura, entdo, como uma solugdo destinada a assegurar nao
apenas os interesses das licitantes, mas também da propria AdministracZo. A auséncia de
reajuste acarretaria ou propostas destituidas de consisténcia ou a incluséo de custos

financeiros nas propostas - o que produziria ou a selecdo de proposta inexequivel ou a
distor¢@o da competigao’ "

A presente licitagdo tem como objeto a prestacao de servigos de telecomunicagdes, os quais
$30 regidos pela Lei n.° 9.472/97 (Lei Geral de Telecomunicagdes)

Assim, as operadoras de servigos telefonicos submetem-se as disposictes editadas pela
ANATEL, a qual determina, no inciso VIl do art. 19 da Lei n° 9.472/97 (Lei Geral de
Telecomunicagdes), que compete a Ageéncia “controlar, acompanhar e proceder a revisdo de

tarifas dos servigos prestados no regime pablico, podendo fixa-las nas condigdes previstas
nesta Lei, bem como homologar reajustes.”

Os servigos telefonicos podem ser remunerados por meio da cobranga de tarifas ou de precos.
A remunerag&o acontecera pela cobranga de tarifas quando o servigo telefonico for prestado
em regime publico, por meio de Concessdo Por sua vez, a cobranga pelos servigos de
telecomunicacdes prestados em regime privado acontecera por meio de pregos.

Ocorre que considerando o objeto do edital tratar-se de SMP, e sua remuneragao & feita por
pregos e nao tarifas, torna-se imperioso que o indice de reajuste dos pregos relativos a sua
prestagéo de servigo, seja o IGP-DI

Ante o exposto, requer a adequagao do clausula quinta, paragrafo segundo da minuta do
contrato, de modo que o reajuste dos pregos seja realizado da seguinte forma.

"A Contratada podera reajustar os pregos de cobranga dos servicos a cada 12
meses, a8 conltar da dala de assinatura do presente instrumento, considerando

7 JUSTEN FILHO, Margal Comentdrios 4 Lei de Licitagbes e Contralos Administralivos. 14. Ed. Sdo Paulo’ Editora
Dialética, 2010, p. 558.
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seu valor basico o atualizado até esta data, devendo ser utilizado como Indice
de reajuste o0 IGP-DI"

7. SDLICITAQAO DE INCLUSAO DE PREVISAO DE PENALIDADE POR ATRASO DE PAGAMENTO

Da andlise do instrumento convocatério notou-se a auséncia de garantias a Contratada em
caso de atraso no pagamento da parcela avengada.

N&o obstante, cumpre trazer & baila o art. 54 da Lei n.° 8.666/1993, que estabelece a aplicagao
supletiva dos principios da teoria geral dos contratos e as disposi¢des de direito privado no
ambito dos contratos administrativos. Adiante, verifica-se que o art. 66 da Lei de LicitagGes
determina que “o contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as

clausulas avengadas e as normas desta Lei, respondendo cada uma pelas conseqiéncias de
sua inexecugéo total ou parcial”

Nesse sentido, verifica-se que o eventual descumprimento da obrigagdo de pagamento da
Contratante devera gerar as devidas consequéncias. No caso em quadra, caracteriza-se a
mora por parte da Contratante. Em assim sendo, devera ressarcir a Gontratada no que tange
aos Onus de mora, a saber: juros moratérios, multa moratéria e corregao monetaria.

Verifica-se que a necessidade premente de ressarcimento baseia-se no fato de que nao pode a
Contratada suportar o atraso do pagamento das parcelas sob pena de desequilibrio da relagdo
contratual. Ademais, a mora da Administragao culminada com a nao incidéncia dos encargos
devidos gera incondicionalmente o locupletamento sem causa desta

Por fim, verifica-se que os percentuais referentes a multa e juros moratdrios devem se dar,
respectivamente. & razéo de 2% (dois por cento) sobre o valor da fatura e 1% (um por cento)
do mes. A corregao monetaria deve se operar com base no IGP-DI, indice definido pela FGV. A
razao pela fixagao de tais parametros se da na pratica usual do mercado em geral, incluindo o
de telecomunicagdes. Verifica-se que, impostos valores aquem do exposto, pode-se gerar para

a Administragdo situagado de flagrante desequilibrio, influenciando, em cltima andlise, no
equilibrio econémico-financeiro da Contratada

Pelo exposto, faz-se necessaria a inclusdo de item no Edital referente ao ressarcimento
referente ao atraso no pagamento da parcela contratada por parte do Contratante, de modo a

incidir multa de 2% sobre o valor da fatura no més de atraso, juros de mora na ordem de 1% ao
més e a corregdo monetaria pelo IGP-DI.



Iltens técnicos

1. NIVEIS DE SERVICO

Na pagina 27, subitem 6.2.3, descreve:

" Para assegurar a disponibilidade do servico, a CONTRATADA devera
efetuar mensalmente testes de verificagao da qualidade de transmissao,
com a supervisdo da CONTRATANTE, ou com quem esta designar, de
forma a identificar eventuais falhas de sincronismo, perdas de ligagbes,

bloqueio de canais, travamentos ou outras situacoes que possam influenciar
nos niveis de servigo "

Os servigos de telefonia movel, é de facil identificacdo de falhas, tendo em vista o reflexo
imediato na percepgéo de problemas por parte de seus usuarios, e conforme estabelecido na
pagina 28, subitem 8.12, existrd um canal de atendimento para registro de possiveis
ocorreéncias, e o respectivo SLA de disponibilidade e tempo de resposta / solugdo de problemas
estao estabelecidos na pagina 26, subitem 6.2 2. que descreve:;

Os servicos devero ser prestados de forma ininterrupta, com
disponibilidade anual minima em 99,90% (noventa e nove por cento e
noventa centésimos) do tempo contratado. Na hipétese de ocorréncia de
interrupgdes total de prestagao de servico de recebimento e/ou realizagao
de chamadas, as falhas deverdo ser corrigidas e o servigo restabelecido em
no maximo 2 (duas) horas "

Entendemos por tanto, que o objeto deste certame ja possui mecanismos suficientes para
garantir o nivel de servigo desejado, sem a necessidade de testes mensais. que nao sao
padrao de mercado, e que acarretara num aumento significativo dos custos, base para uma

proposta de precos, portanto solicitamos a exclusdo desta exigéncia e a republicagao dos
Edital e seus anexos.

2. MODELO DE ATENDIMENTO

Na pagina 28, subitem 8.12, descreve:

“ Fornecer numero telefénico para contato e registro de ocorréncias sobre 0

funcionamento do servigo contratado, com funcionamento 24 (vinte e
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quatro) horas por dia e 7 (sete) dias por semana, disponibilizando a
CONTRATANTE, elou a quem estiver designar, um atendimento

diferenciado por meio de consultoria especializada, excluindo a

disponibilizac3o de central de atendimento estilo Call Center. "

Esclarecemos que nao ¢ padrao das operadoras disponibilizar consultoria especializada em
regime de atendimento, 7 (sete) dias por semana, 24 (vinte e quatro) horas, ficando apenas a

central de atendimento estilo Call Center, atendendo neste periodo, gerando assim um
impeditivo de participacao.

Evidenciando ampliar a compelitividade, e garantir para este 6rgdo melhores precos,

sugerimos que esta exigéncia seja retirada do Edital e seus anexos. e que 0s mesmos sejam
republicados.

Segue sugestao de texto para substituigao:

" Fornecer numero telefénico para contato e registro de ocorréncias sobre o
funcionamento do servigo contratado, com funcionamento 24 (vinte e
quatro) horas por dia e 7 (sete) dias por semana, disponibilizando a
CONTRATANTE, e/ou a quem este designar, um atendimento diferenciado
por meio da disponibilizagdo de central de atendimento estilo Call Center,

como também em hordrio comercial, seja disponibilizado o
atendimento por consultoria especializada. "

3. PRAZO DE ENTREGA DOS APARELHOS

O subitem 8.40.1, na pagina 31 do TERMO DE REFERENCIA - ANEXO [, indica que os
aparelhos deveram ser entregues em até 30 dias corridos, conforme trecho a seguir:

" A entrega e habilitagao incluindo a verificagdo de que os aparelhos
constam da lista previamente aprovada, devera ser realizada no prazo
maximo de 30 (trinta) dias, contados do recebimento da notificagdo.

E importante esclarecer que as operadoras de telefonia movel ndo sao fabricantes desses
aparelhos e que, em sua maiaria, normalmente nao possuem estoque de aparelhos, sendo
necessario assim efetuar a compra dos aparelhos para atendimento as especificagdes do
Termo de Referéncia e assim, dependem da entrega dos fornecedores e que em algumas
vezes pode precisar importar os equipamentos.



Inclusive que os aparelhos especificados ndo sendo fabricados no Brasil. causando
dependéncia ao processo de impostagao dos aparelhos para disponibilizacgao.

Desta forma solicitamos a dilagao do prazo de entrega dos aparelhos para 90 (noventa) dias
apos a emisséo da ordem de servigo. e que o Edital e seus anexos sejam republicados.

4. FORMA DE PRESTACAO DOS SERVICOS.

Na pagina 22, subitem 4.1, descreve que na tabela de precos os ilens 14 e 15 estdo
relacionados com “Servigo Telefénico na modalidade Longa Distancia Internacional’, porém na

tabela pagina 23, os itens 14 e 15 s3o respectivamente Trafego DSL - 1 e DSL - 2 e
precificado como tais.
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O mesmo se repete na tabela do Anexo Il na pagina 41.

Portanto & importante esclarecer que a isencao destes itens, sao respectivamente inexequiveis
para a prestagdo de servigos de ligagdes Internacionais. e que esta divergéncia impedi uma
correta precificag&o, e assim, uma correta elaboragao de proposta

Portanto solicitamos que seja corrigido essa incoeréncia, e que o edital e seus anexos sejam
republicados.

Pedido

Para garantir o atendimento aos principios norteadores dos procedimentos licitatorios, a Qi,

com o devido respeito, requer gue V. $°. julgue motivadamente e no prazo de 24 horas a
presente Impugnacgao, acolhendo-a e promovendo as alteragdes necessarias nos termos do

Edital e seus anexos, sua conseqiente republicagdo e suspensdo da data de realizagdo do
certame.

Jodo Pessoa - PB, 12 de dezembro de 2019
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Oi M6V {sm Oi Mével SIA
(Em Recuperagao Judicial) (Em Recuperagao Judicial)
Jose Adelmar De Azevedo Cristiano de Oliveira Alves

Gerente de Vendas Corporativo Analista de Pré-Vendas



